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EDITAL N° 035/2023
PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO PARA SELECAO DE NOVOS PARTICIPANTES

A Associacdo Educarte ¢ uma entidade privada sem fins lucrativos responsavel pela implementa¢do do projeto
CURSO DE QUALIFICACAO EM GESTOR DE REDES SOCIAIS, em parceria com Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania, por meio do Convénio N° 936828/2022.

L DO PROJETO

O projeto ¢ uma agdo de carater social e estratégica, que objetiva qualificar 1.584 jovens entre 15 ¢ 29 anos da Baixada
Fluminense para o mercado de trabalho, criar um ambiente de sinergia entre formagao profissional e oportunidades
de trabalho e renda, com uma ampla rede de contatos, reunir um time de profissionais qualificados que deverdo
transmitir as melhores experiéncias de desenvolvimento profissional e¢ estimular o protagonismo dos jovens

participantes do programa, com a sua inclusdo e ascensao social.

II. DO PUBLICO

2.1 Jovens entre 15 e 29 anos completos até a data da matricula, morador da Baixada Fluminense/RJ e com objetivo
de desenvolver suas habilidades para atuar no campo de Social Media.
22 Os inscritos deverdo estar cursando ou ter concluido o ensino médio.

2.3 Serao selecionados candidatos com perfil e aptidGes necessarias para iniciar a qualificacdo em gerenciamento de

redes sociais.

I DAS VAGAS

3.1 Serdo oferecidas 1.584 vagas para jovens, divididas da seguinte forma:

Horario Segunda Terca Quarta Quinta Sexta Sabado
Manha Turma 1 36 Turma 5 36 Turma 936 | Turma 11
8:30as 12:00 alunos alunos alunos 36 alunos
Tarde Turma 2 Turma 3 Turma 6 Turma 7 Turma 10
13:30as 17:00 36 alunos 36 alunos 36 alunos 36 alunos 36 alunos




Noite 18h as Turma 4 36 Turma 8 36
21:30 alunos alunos

QUADRO DE COMPOSICAO DE ALUNOS POR TURMA

1* SEMESTRE 2* SEMESTRE
Duque de Caxias 11 turmas x 36 alunos = 396 vagas 11 turmas x 36 alunos = 396 vagas
1.584 vagas
Nova Iguacu 11 turmas x 36 alunos = 396 vagas 11 turmas x 36 alunos = 396 vagas

3.2 Caso o projeto ndo alcance o niimero de vagas ou haja desisténcia, o CURSO DE QUALIFICACAO EM GESTOR
DE REDES SOCIALIS fara uma reclassificagdo dos inscritos.

3.3 Os horarios de funcionamento em todas as unidades serdo da seguinte forma:

Turma Turno Horario
Turma 01 Manha 08:30h as 12:00h
Turma 02 Tarde 13:30h as 17:00h
Turma 03 Tarde 13:30h as 17:00h
Turma 04 Noite 18:00h as 21:30h
Turma 05 Manha 08:30h as 12:00h
Turma 06 Tarde 13:30h as 17:00h
Turma 07 Tarde 13:30h as 17:00h
Turma 08 Noite 18:00h as 21:30h
Turma 09 Manha 08:30h as 12:00h
Turma 10 Tarde 13:30h as 17:00h
Turma 11 Sabado 08:30h as 12:00h

3.4 Os enderecos dos polos sdo:
Nova Iguacu: Rua Otavio Tarquino, 531, Centro, Nova Iguagu - RJ
Duque de Caxias: Rua Professor José Freire Lima, 06, Centenario, Duque de Caxias — RJ
Iv. DAS INSCRICOES
4.3 A inscrigdo sera gratuita e estara disponivel entre as 15h do dia 29/03/2023 e as 23h59 min do dia 15/04/2023.
44 A inscrigao, em formulario online, devera ser feita através do site oficial

https://www.institutoeducarte.org.br/projetosocialmedia

4.5 Cada inscrito escolhera apenas um polo e um turno que deseja cursar.
4.6 Nao sera permitido alteragdo dos dados cadastrais apos a finalizagdo do preenchimento eletronico.
4.7 Apds o envio do formulario de inscri¢do, o candidato devera apresentar no polo escolhido os documentos

comprobatorios no prazo de até 3 dias uteis para continuar participando do processo seletivo.



V. DO PROCESSO SELETIVO

5.3 A ficha de inscri¢@o passara por analise de uma banca de especialistas, que avaliardo cada perfil interessado.

5.4 A banca analisadora seguira os seguintes critérios para selegao:
a) Idade entre 15 e 29 anos.
b) Possuir ensino médio ou estar cursando.
c) Ser residente da Baixada Fluminense.
5.5 Cada participante devera acompanhar no site oficial o resultado de sua inscri¢do ¢ o direcionamento das etapas
seguintes.

5.6 A data prevista para divulgacdo dos resultados sera a partir do dia 16/04/2023.

5.7 E de responsabilidade de cada participante acompanhar as etapas do projeto, tanto pelo site oficial, quanto pelo

e-mail informado no ato da inscri¢do.

VL DA MATRICULA
6.3 Sera enviada por e-mail, aos selecionados, uma correspondéncia eletrénica com informagdes sobre matricula, data
de inicio, polo e horario que ira cursar o CURSO DE QUALIFICACAO EM GESTOR DE REDES SOCIAIS.
6.4 Os candidatos selecionados realizardo a matricula presencialmente nos nossos polos, nos enderegos informados no

item 3.4, entre os dias 17/04/2023 a 25/04/2023. Deverao entregar copia dos seguintes documentos:

a) Documento de identificacdo oficial com foto;
b) CPF;

c) Comprovante de residéncia com CEP;

d) Certificado ou declaracdo de escolaridade;

6.5 Aqueles que ndo apresentarem o comprovante conforme o item 6.3, deverdo apresentar uma declaragdo de

enderego escrita a proprio punho, assinada pelo responsavel.

VIL DO CRONOGRAMA
7.3 A carga horaria total sera de 100 horas, sendo 45 horas/aula de atividades presenciais com aulas expositivas,
20 horas de Estudo Dirigido presencial com orientacdo pedagogica e mais 35 horas incluindo atividades

online na Plataforma Digital EaD.

7.4 Modulos de qualificagdo sdo compostos pelos seguintes temas:

AULA CONTEUDO

- O que faz um Social Media (01 hora/aula)

AULA 1 | - Oportunidades de Trabalho para um Social Media (01 hora/aula)

- Conhecimentos Iniciais que um Social Media precisa ter (01 hora/aula)

- Planejamento estratégico (01 hora/aula)

AULA?2 | ~ Ferramentas Google (01 hora/aula)

- Redes sociais: as principais do mercado e por que elas se destacam das demais (01 hora/aula)




- Criando contas: Instagram, Facebook, LinkedIn, Tik Tok e etc. (01 hora/aula)

- Como estar presente em cada rede e Estratégias iniciais para cada rede (01 hora/aula)

AULA 3
- Como trabalhar as midias sociais para diversos fins: vendas, engajamento, reconhecimento
demarca, autoridade, captura de leads (01 hora/aula)
- Criag@o de conteudo relevante com base em seu publico-alvo — Criando personas (01 hora/aula)
AULA 4
- Diferencga de Publico Alvo x Persona (01 hora/aula)
- Usar o Gerador de Personas (01 hora/aula)
- Producdo de Contetido e Linhas Editoriais (01 hora/aula)
AULA S
- Perfil do consumidor (01 hora/aula)
- Briefing e alinhamento de estratégias (01 hora/aula)
- Design basico: paleta de cores, alinhamento, composicao visual, entre outros (01 hora/aula)
AULA G | . Aplicativos para criagdo de Posts — Canva (01 hora/aula)
- Criacdo de Posts (01 hora/aula)
- Formatos de publicagdo — Post estatico, videos GIF, etc (01 hora/aula)
AULA 7
- Como atrair seguidores e clientes, os formatos mais adequados (01 hora/aula)
- Copywriting: Redagao de textos engajantes, Storytelling e escrita criativa (01 hora/aula)
- CTA (01 hora/aula)
AULA 8 | - Plataformas para agendar posts (pagas e gratuitas) — Exemplos e Dicas (01 hora/aula)
- Anuncios no Facebook e Instagram: seguidores, likes e campanhas de aquisi¢do (01 hora/aula)
- Gestao de relacionamento com o cliente (01 hora/aula)
AULA 9 | - Construindo uma arvore de respostas para interagdes e perguntas dos clientes (01 hora/aula)
- Fazendo a gestdo: plataformas e formas livres de gerir o SAC (01 hora/aula)
- Definigao do escopo de trabalho, SLA e regras (01 hora/aula)
- Comportamento do usuario em relagdo a marcas e produtos (01 hora/aula)
AULALO | Publique no blog e nas redes sociais (01 hora/aula)
- Introdugdo ao Marketing de Conteudo (01 hora/aula)
AULAI11

- O conceito de Inbound Marketing e seus elementos (01 hora/aula)




- Pesquisa de linguagem de marca e marketing de conteudo (01 hora/aula)

- Marketing ¢ vendas: qualificando leads e preparando-os para a equipe de vendas (01 hora/aula)

AULAI2 | - Funil de vendas e contetido intercambiavel (01 hora/aula)

- Escrever para bots e pessoas (01 hora/aula)

- Processo criativo: combinagao de ideias, conceito e formatos de narrativa (01 hora/aula)
AULAI13

- Criacdo de relatorios de resultados para Instagram, Facebook e LinkedIn (01 hora/aula)

- Métricas e KPIs: rastreamento de desempenho de contetdo (01 hora/aula)

- Relatdrios de resultados — tipos, ferramentas e melhores praticas (01 hora/aula)

AULA14 | - A missao de um influenciador digital (01 hora/aula)

- Como as marcas cresceram e ganharam ressonancia depois de apostar em personificagdo
(Olhora/aula)

AULA 15 - Formatura

VIIL DAS CONSIDERACOES FINAIS
8.3 A inscri¢do do candidato implicara a aceitacdo das normas para este processo seletivo contidas nos comunicados
e neste edital.
8.4 O candidato sera eliminado do processo seletivo por burla ou tentativa de burla de quaisquer das normas definidas
neste edital ou nos comunicados, bem como por tratamento incorreto e/ou descortés a qualquer pessoa envolvida neste
processo seletivo.
8.5 O ndo comparecimento do candidato em quaisquer das fases presenciais/on-line resultara em sua eliminagdo do
processo seletivo.
8.6 O candidato devera manter atualizados o seu enderego (residencial e eletrdnico) e telefone, enquanto estiver
participando do processo de selegdo.
8.7 Os alunos que estiverem aptos para conclusdo de curso, ao final do projeto, receberdo certificados de participacao do
CURSO DE QUALIFICACAO EM GESTOR DE REDES SOCIAIS - 2023 com todas especificagdes adquiridas ao
longo do curso.
8.8 Cada candidato devera ter ciéncia de que somente as aulas presenciais, as videoaulas, a plataforma digital, a monitoria

¢ o kit do aluno serdo gratuitos. Os demais custos pessoais como: alimentagao e transporte, ndo estdo inclusos.

8.9 O Jovem que desacatar qualquer funcionario, ndo seguir as regras estabelecidas pelo curso ou ndo obter um
aproveitamento de 75% de cada atividade proposta em cada més, podera ser retirado do projeto em qualquer periodo do
CURSO DE QUALIFICACAO EM GESTOR DE REDES SOCIAIS.



E A w\j (:'L“\ \L&w'x/k/\ ;

Eduardo Corréa Castilho

Dire¢ao Geral



